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CENARIO ATUAL

De maneira geral as pequenas empresas se véem obrigadas a responder demandas na area de saude,
seguranca e meio ambiente do trabalho sem, contudo, na maioria dos casos, estarem preparadas e t&do pouco
contarem com o apoio necessario para tal.

E sempre bom que se diga que uma pequena empresa ndo é uma versdo menor de uma grande
empresa. Ela é diferente. Da mesma forma que uma crianga ndo € um adulto de pequena estatura, sdo
desiguais.

Estas diferengcas precisam ser levadas em conta quando se planejam estratégias, leis ou agbdes que
pretendam atingir o universo das pequenas empresas. Em se tratando de direitos trabalhistas a questao € ainda
mais complexa pois ndo se pode suprimir direitos de colaboradores de pequenas empresas visto que os
mesmos nao sdo nem mais nem menos, como pessoas, do que os funcionarios das grandes corporagdes. O
que se deve ter sdo formas alternativas de aplicagao da lei, por exemplo, de maneira que se possa equiparar
direitos tratando as diferengas entre grandes e pequenas organizacdes. E licito supor, portanto, que se deva

dar tratamento desigual aos desiguais.

GERAGAO DE POSTOS DE TRABALHO OU OCUPAGAO

Outro aspecto a ser considerado é a enorme importancia da PE na geragéo de postos de trabalho. O
emprego formal como conhecemos hoje esta declinando juntamente com o movimento econdmico que o criou,
a revolugao industrial, lentamente substituida pela revolugdo da informagéo e, em vista disto, ndo se deveria
falar em busca de "emprego decente" mas sim em "postos de trabalho" com condigbes decentes. A expressao
"posto trabalho" que muito bem poderia ser substituida por "ocupagao", neste contexto, € muito mais
abrangente do que simplesmente "emprego".

Os governos, de maneira geral, esforcam-se por criar empregos quando na verdade deveriam pensar
em criar ocupagao para seus cidadaos. Buscar formas alternativas de ocupagdo que possam decentemente
incorporar um exército de pessoas hoje desempregadas a populagdo economicamente ativa, restituindo-lhes a
esperanga e a cidadania é ir de encontro ao futuro. O empreendedorismo, com a consequente criagao de
micros e pequenas empresas € peca fundamental nesta engrenagem. O impressionante é que isto ja esta
acontecendo de fato (uma parte consideravel da mao de obra esta em PE, ndo raro de maneira informal) mas
sem que haja uma politica social coerente. Na verdade o apoio ao empreendedor e a outras formas de
ocupacgao ainda é muito timido em nosso meio, fazendo com que este movimento esteja muitas vezes as

margens da lei.



SST E TERCEIRIZAGAO

Em relacdo a SST, aqueles que trabalham na area sabem que praticamente todos os acidentes do
trabalho sdo causados por fatores que podem ser prevenidos e eliminados caso se apliquem medidas
preventivas, na grande maioria dos casos ja conhecidas e até mesmo previstas em normas especificas.

A tendéncia de formas mais flexiveis de organizagao do trabalho como o forte aumento das relacées de
trabalho temporario ou terceirizado (a esmagadora maioria das PME ou terceirizam ou séo terceirizadas),
acompanhada com frequéncia, da falta de capacitacao dos trabalhadores para executar certas tarefas, do
desconhecimento deles sobre os riscos, dos comportamentos provocados pela inseguranga no trabalho, da
pressao psicoldgica, tem notaveis consequéncias para a SST.

O recurso da subcontratacao (terceirizacdo, quarteirizagdo, etc) esta presente em praticamente todos
0s ramos econOmicos, mas na industria da construgdo € a pratica dominante. Assim, na industria da
construgcdo, muito mais que em outras areas, a subcontratacdo fomenta a aparicdo de pequenas empresas que,
na maioria dos casos, nao dispdem dos conhecimentos, meios tecnoldgicos e recursos necessarios para aplicar
programas de controle dos riscos para a saude e o meio ambiente, em particular quando operam na economia
informal (as margens da lei). Este processo de subcontratagcdo, embora com inUmeros aspectos positivos (ndo
se é contra a terceirizagao) revela uma faceta perversa: a grande empresa (construtor ou incorporador) exporta
ou terceiriza o risco, deixando a cargo de empresas menores as tarefas "menos nobres" via de regra mais
perigosas ou insalubres. Qualquer estratégia séria de SST para PE na industria da construgéo, deve levar em
conta estes aspectos e, se for o caso, desenvolver mecanismos de controle ou de maior envolvimento da parte
mais elevada da piramide no processo de prevencao e controle de riscos gerados pela atividade produtiva de
toda a cadeia.

Esta situagdo faz com que seja cada vez menos clara a distingao entre as pessoas empregadas e os
trabalhadores por conta propria ou terceirizados, e em consequéncia, também falta clareza as
responsabilidades do empregador (empreendedor) em matéria de formacdo e informagédo sobre SST e a
supervisao geral das condi¢cdes do trabalho. Novas formas de organizagdo do trabalho certamente exigirdo

novas balizas legais.

QUE FATORES INFLUENCIAM A NAO ADO(}AO DE AQ()ES EM PROL DA SST EM

PME?

Sem a pretensao de valorar ou priorizar cada um dos fatores listados abaixo, € de imaginar que eles
cubram uma parcela significativa das razdes pelas quais as PE, em grande maioria, ndo atendem aos requisitos
minimos de SST. Assim, podemos citar:

» Dificuldades para conseguir capital e crédito (falta dinheiro);

« Desconhecimento sobre a legislagdo de SST. A legislagdo e as recomendagbes técnicas associadas sao
muitas vezes complexas e de dificil compreensédo, além do qué desviam recursos de areas essenciais ou
prioritarias para a sobrevivéncia do negécio;

* Precariedade de infra-estrutura fisica de pessoal e equipamentos;

» Busca de beneficios e/ou resultados de curto prazo;



Enfoques de gestao informais, personalistas e centrados no problema (ndo genéricos);

Manutengéao da rotina do negécio;

Pequena estrutura diretiva, focada em outras areas;

As empresas nao sdo membros ou ndo participam ativamente de associa¢des industriais ou de classe;
Dificuldade para fazer valer seus interesses no desenvolvimento de politicas, estratégias e regulamentagéao;
Fiscalizagbes da autoridade laboral (auditores fiscais das Delegacias Regionais do Trabalho e Emprego)
pouco freqlientes ou mesmo inexistentes;

Hostilidade em relagao aos servigos publicos, ndo so os ligados a inspegao/autuagao;

Menor acesso a fontes de informagao;

Renuncia a capacitagéo formal (menor formagéo em SST);

Pouca ou nenhuma experiéncia fora da empresa ou do segmento econdmico;

As empresas recebem pouca ou nenhuma assessoria em SST através de seus servigos intermediarios
(contadores, por exemplo);

Falta de acesso facil aos servigos de apoio adequados (falta informagao de quais servigos disponiveis e
quem pode oferecé-los);

Resisténcia a receber ajuda externa, mesmo que, quando questionados, demandem formacgéo acessivel,
relevante e barata;

As empresas sao resistentes as consultorias também pelos altos custos;

As empresas sao parcialmente conscientes dos seus proprios riscos, mais no que diz respeito a acidentes
do trabalho do que a doengas ocupacionais;

A idéia errbnea de que pequena empresa significa também pequeno risco em relagdo a saude e seguranga
no trabalho.

A falta de conhecimento a respeito dos custos envolvidos em AT e DO, desvia recursos que deveriam ser
aplicados na prevengao para outros fins.

As pequenas empresas costumam enfocar a questao sob a forma reativa: quando e se acontecer. Somente
neste ponto serdo tomadas providéncias;

Ambiente socioecondmico externo em freqiente mudanga, exigindo constantes esforgos de adaptagao, o
que drena a capacidade ja limitada para atuar em outras areas;

Trabalhadores pouco capacitados somados a escassos recursos para capacita-los;

Emprego instavel e com baixa remuneracdo. A énfase, até mesmo em algumas agdes sindicais, se da a
manutengao do posto de trabalho e a obtengdo de melhores salarios. A SST torna-se uma questao "menor";
Baixo nivel de sindicalizagdo ou de atuagao efetiva com os sindicatos. Dessa forma, os trabalhadores
deixam de ter acesso a informacao;

Alta rotatividade de pessoal;

Falta de presséao social em relagéo a questdes de SST. Questdes ambientais tém maior visibilidade do que

as questodes ligadas a SST propriamente dita.



QUAIS ESTRATEGIAS PODERIAM SER USADAS PARA FOMENTAR A ADOGAO DE
BOAS PRATICAS DE SST POR PARTE DA PE?

De maneira geral, € necessario um conjunto de agdes sistémicas e continuadas, sendo que a OIT
preconiza que se responda a duas questdes basicas:

1. Por que os empresarios de PME deveriam se envolver mais na prevengao de acidentes do trabalho e
doencas ocupacionais?

Para tanto, devem ser adotadas estratégias de sensibilizacéo, persuasao e motivacéao.

2. Como deverao trabalhar os empresarios de PME para a prevencdo de acidentes do trabalho e
doencas ocupacionais?

Para tanto, devem ser adotadas estratégias de informagéo, formacao e assisténcia técnica.
Neste cendrio pode-se elencar, entre muitas outras, as seguintes estratégias:

« Atuagédo, sempre que possivel, na cadeia produtiva, envolvendo contratantes e contratados;

» Acao sindical através de patrocinio ou subsidio ao cumprimento dos regulamentos legais.

« Disponibilizar linhas de crédito especiais para as PME para adogao de medidas preventivas de SST. Feitos
os calculos, é possivel que financiamentos oficiais com taxas subsidiadas, para a adogdo de medidas de
protecdo coletiva ou implantagdo de sistemas de gestdo de SST (SG-SST), sejam mais barato do que a
conta dos acidentes do trabalho e das doengas ocupacionais paga pela previdéncia oficial.

« Atrelar questdes de SST a concessao de crédito. Trata-se de aspecto delicado uma vez que sob outra dtica
posso dificultar, ainda mais, o acesso ao crédito por parte da MPE.

» Flexibilizagdo da forma de aplicagéo da legislagdo de SST e trabalhista para PME. Trata-se vencer o
desafio de desonerar a PE garantindo a SST e demais direitos dos trabalhadores.

* Acao conjunta com os "agentes intermediarios" (contadores, por exemplo).

« Criagado de consorcios ou cooperativas de empresas com vistas a obtengcdo de assisténcia técnica em
questdes relativas a SST. Atuagdo em Arranjos Produtivos Locais (APL ou "cluster").

» Assisténcia técnica em questbes de SST subsidiada por associagdes de classe

» Disponibilizagdo de treinamentos em SST para empresarios. O grande foco sempre foi o trabalhador, no
entanto o maior responsavel pela SST na empresa € o empresario (dono ou empreendedor).

» Difusdo de conceitos sobre SST através da inclusdo destes conceitos no ambito geral da sociedade,
inclusive no ensino basico.

¢ Incluir, como item fundamental e indispensavel no balango social das empresas, seus indicadores em

relagdo a SST.



CONCLUSAO

Sob a luz da continua evolugdo do mundo do trabalho, manter e conservar o lugar de trabalho e seu
entorno seguros e saudaveis € uma tarefa dificil que requer multiplicidade de competéncias e disciplinas para
antecipar, determinar e controlar os numerosos perigos e riscos. Neste aspecto as MPE defrontam-se com
desafios ainda maiores, pois como conciliar esta multiplicidade de competéncias necessarias com escassos
recursos técnicos, de pessoal e financeiros? A resposta parece estar na aplicagdo de enfoques integrados que
contemplem a estreita colaboragdo dos governantes, dos empregadores, dos trabalhadores, das associagbes

de classe e da sociedade civil organizada como um todo.
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