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#sante #cramif.fr #digital

La Cramif fait évoluer son site internet cramif.fr. Elle dévoile ce 29 juin un site 100% renouvelé 
qui permet de simplifier le parcours de ses utilisateurs.
Le nouveau site cramif.fr propose en effet une gamme d’évolutions qui permettront de faci-
liter la consultation du site pour tous les publics : des contenus simplifiés, un design actuel, 
une navigation plus intuitive et une interface adaptée à la consultation sur tous les terminaux.

La refonte du site cramif.fr a été guidée par la volonté de proposer aux utilisateurs un site qui 
s’adapte à leurs usages. Le site a donc été pensé dans tous ses aspects pour simplifier le parcours 
de l’internaute.

Pour simplifier la navigation, l’architecture du site est structurée en 3 profils utilisateurs, 
qui correspondent aux 3 grandes catégories de publics de la Cramif : assurés, employeurs, 
professionnels de santé. Pour chacun de ces profils d’utilisateurs, un parcours de navigation 
spécifique est proposé. Le site offre également une interface qui permet de faciliter la re-
cherche en proposant à chaque utilisateur d’accéder aux services et aux informations dont il 
a besoin via une fonction de suggestion d’articles ou de liens complémentaires.

La lisibilité des contenus a été également été améliorée afin de permettre la compréhen-
sion de ces contenus par tous les publics. L’ensemble des contenus ont ainsi été revus afin 
d’être plus clairs (texte et structure des articles, repères de lecture, intégration de media vi-
déo/photo/infographie…), et l’univers graphique du site a été pensé pour fluidifier la lecture.

En termes d’accessibilité, le site intègre les critères du RGAA (Référentiel Général d’Acces-
sibilité des Administrations) pour permettre sa consultation par tous les publics.  Egalement, 
le site est accessible sur tous les terminaux (ordinateur, tablette, smartphone) : l’affichage 
s’adapte à chaque écran, quel que soit sa taille.

Enfin, le nouveau site cramif.fr fait la part belle à l’actualité, en proposant dès sa page d’ac-
cueil un espace réservé aux contenus dédiés à l’actualité de la Cramif. Agenda des évène-
ments (participation à un salon professionnel, évènement à destination des assurés…), ou ac-
tualités de l’organisme (signature d’une convention, publication de données…), les internautes 
pourront ainsi consulter les actualités de la Cramif et les partager.
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CRAMIF.FR
le nouveau site est en ligne
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A propos de la Caisse régionale d’Assurance Maladie d’Ile-de-France

La Caisse régionale d’Assurance Maladie d’Ile-de-France (Cramif) est un organisme du 
régime général de la Sécurité sociale appartenant au réseau Assurance Maladie.
Sa compétence s’étend sur les 8 départements d’Ile-de-France, soit sur un territoire de  
12 millions d’habitants et de 4,7 millions de salariés.
Elle exerce des missions d’intérêt général au service des assurés, des employeurs, des 
professionnels de santé et des associations œuvrant dans le domaine médico-social en 
Ile-de-France.
Son champ d’intervention couvre 8 missions :

 Verser des prestations 

 Calculer les cotisations AT-MP 

 Prévenir les risques professionnels 

 Former les travailleurs sociaux 

 Mettre à disposition un service social

 Financer les projets associatifs 

 Conventionner les fournisseurs d’appareillage 

 Proposer une offre de soins accessible 

 Conseiller les personnes handicapées
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